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La velocidad en la toma de decisiones de
manera asertiva es una variahle
determinante en los contextos de un
MUNDO POST-PANDEMICO.

Mas, cuando muchos ahora trabajan
desde casaya muy pocos les han
enseiiado como hacer su trabajo de
manera autonomay eficiente.

Y, ademas, son pocos los lideres que
sahen como compartir el poder para
minimizar el micro-managementy
aumentar capacidad individual en sus
dirigidos desarrollando talento,
confiando, empoderando y acompanando
hasta lograr el resultado.



Esas habiliqades ne
AUTO-GESTION Ia
dominan los misicos,

por un lado, al enfrentarse diariamente, a resolver
problemas desde el instrumento que tocan individualmente.
Dominando la técnica con mucha disciplina y resiliencia. Y,
por otro lado, los directores de orquestas dominan la
habilidad de compartir el poder al tener que confiar que el
masico hara lo que se necesita hacery que para ellos esta
preparado. No tiene otra opcion. No puede hacer labores de
MICRO-MANAGEMENT, porque es imposible a la hora de
interpretar la obra en pablico.




De eso se lrala este proceso.
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Es una Realidad




LAS EMPRESAS SE COMPORTAN COMO
ORQUESTAS y sus colaboradores se

relacionan de manera similara como se
relacionan los masicos de la orquesta para
hacer masica. Solo hay una pequena
diferencia: los masicos (en accion) tienen la
capacidad de escuchar, de ser empaticos, de
afinar (alinearse), de tomar decisiones y de
reaccionar de una manera mas rapiday
contundente que los colaboradores de un
grupo empresarial.



“Una orquesta estd compuesta por

musicos excelentes que tienen una

idea similar de la musica v el sonido ‘

y tratan de concretarlo lo mejor

posible (al igual que una empresa).

El director estd ahi para llevar a

cada uno de esos miisicos un paso

mads alla de lo que irian sin él, para

darles una direccion con la cual ; ‘ ' ‘
i

todos puedan relacionarse’.

Pierre Boulez.
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EI
Liderazgo,

en este proceso, se trata de ensenarle a las personas a
pensar sobre lo que deben hacery actuar de manera
responsable ASUMIENDO LAS CONSECUENCIAS DE SUS
ACCIONES, tal y como lo hace un director de orquesta o un
maestro de masica que dirige un ensamble musical,
donde cada uno de los masicos debe hacer muy hien lo
que la obra necesita.




En otras palabras, el director conduce los talentos para
que la interpretacion individual encaje correctay
asertivamente en el resultado colectivo. Para ello, dehe
otorgarles poder a los masicos de decidir la mejor
manera de tocar su instrumento a la hora de la
ejecucion ante el pablico. Comparte el poder con los
masicos, fortaleciendo [a metafora con respectoa las
empresas desde el concepto de:

Empowerment

Termino acunado por Ken Blanchard y que pretende
indicar eso mismo: la capacidad de compartir el poder.



Ese poder se traduce en ensenarle a las
personas acerca de lo que hay que hacer y
la mejor manera de decidirlo.




Empoderar

Improvisacion

Esa que el jazz ha desarrollado por décadas y que nos ensena que
improvisar es la capacidad que se tiene de resolver una situacion con los
Fecursos con que se cuente, sin importar cuales especificamente.
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Responder asertivamente a los
estimulos del entorno manteniendo
una constante preparaciony
disciplina en la practica diaria del
instrumento musical.

$OLO LOS MUSICOS MAS
RIGUROSOS PUEDEN CREAR
JUNTOS IMPROVISANDO.

¢Sabe usted como logran los directores de
orquesta, los directores de ensambles de
jazz, los docentes de masica, sacar las
mejores interpretaciones de los masicos
con quienes trabajan?
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Para los
Lideres

-

Aprender a detectar quiénes son
facilmente empoderables y quiénes
no (a pesar de los ambientes
obligatorios del trabajo en casa).

Se podra concentrar mas en la
estrategia que en la tactica

-

-

Como trasladar esa responsabilidad
a los colaboradores con desarrollo
de talento, acompanamientoy
conversacion constante.

Definirindicadores que permitan la
medicion de desempeiio del colahorador
mas alla de estar encima, haciendo
micro-management.



Para los

Entender laimportancia de conocer
la cadena de valor del negocioy de
la disciplina como constante para el
logro de los resultados.

y Sera mas consciente de la
Z era OS % responsabilidad que tiene sobre las

-

decisiones que toma.

Aprender a depender menos de la
intervencion de niveles superiores
incrementando proactividad de
pensamiento y accion.



La masicay su similitud con equipos de trabajo.
Las estructuras musicales versus las estructuras
empresariales.

Pensamiento vertical, horizontal y lateral.
Liderazgo como un sistema de compartir el poder.




ACOMPANAMIENTO Y RETROALIMENTACION
CONSTANTE.

- COmo conversar para aumentar capacidad.
-La responsabilidad del acompanamiento
- Cuidado: un colaborador no se quema, usted lo puede
quemar.
-La importancia de conectar con la emocion a la hora de
~.  CONversar.
-No todo es técnica.
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